
ДОГОВIР ПРИ€ДНАННЯ (ПУБЛIЧНА ОФЕРТА)
про надання послуг з технiчшого обслуговування та ремопту домофоцних систем в м. Запорiжжя

м. Запорiжжя 01 липня 2024р

ФQп Калянов Дндрiй Ва.ilентинович, надалi - Виконавецьо що дiе на пiдставi державноi реестрацii фiзичнот особи-

пiдприемцЯ вiд t9. i О, tq98 року, про щО здiйснено запис до единого державного ресстру юридичних осiб, фiзичних
осiб - пiдприемцiв та громаДськиХ формуванЬ за Ns 21030170000017475, з однiеi сторони, та

власник (наймач) житлового чи не житлового примiщення, а також користувач або особа, зареестрована

(прописана) у такомУ примiщеннi, який присднався до цього договору, надалi - Замовник (Абонент), з iншоi
arbponr (B пода,пьшому р€вом iменуються "Сторони", а кожна окремо - "Сторона"), уклали цей договiр про таке:

1. зАгАльнI положЕнtщ.
1.1, I_{ей договiр е публiчним договором присднання, що укладаетьФя з метою надання послуг з технlчного
обслуговуваншI та ремонту домофонних систем у пiд'i'здах багатоквартирних бУлинкiВ (далi - ПОСЛУГИ). ЩеЙ

договiр укJIадаеться сторонами з урахуванням статей бзз,6з4,641,642 Щивiльного кодексу УкраТни..

1,2. ФактоМ приеднаннЯ Замовника до умоВ договорУ (акцепryвання договору) с сплата рахунка за наданi посJrуги.

l.З, Обов'язки Виконавця обмежуються умовами цього ,Щоговору.
1.4. Виконавець мас право змiнлtти або доповнити.Щоговiр в будь-який момент, як з повiдомленням Замовникiв,

так i без повiдомлення (залежно вiд серйозностi змiн, якщо змiни не стосуюtься фiнансових витрат обох cTopiH).

Чинна редакцiя договору, завжди знаходиться на сайтi Виконавця: domofon.zp.ua.
1.5. Споживач надае згоду на обробку його персонаJIьних даних, з метою реалiзацiТ договiрних правовiдносин
вiдповiднО до ЗаконУ УкраiЪи <Про захиСт персонzшЬних даних>, iнших нормативно-правових aKTiB та укJIаденого

flоговору, а також пiдтверджус, що повiдомлений про вкпючення iнформацii, що мiстить його персонаltьнi данi, до
бази персон€tльних даних Виконавця.

2.IIрЕдмЕт договору"
2.1, Виконавець бере на себе зобов'язання за абонеrrтську плату проводити роботи з технiчного обслуговування та

ремонту влаOного комплекту центрального обладнання домофонноТ системи, яка змонтована за адресою Замовника
(Абонента).
2.2. Комплект домофонноТ системи мiстить в собi комунiкачii та центральне обладнання (надалi - ЦО), а саме: блОк

викJIику домофону, замок електром.гнiтний, дотяryвач дверей (доводчик), блок управлiння дОмОфОНОМ, бЛОК

комутацiТ, кнопка виходу з пiд'iЪду.
Дбоненry щомiсячно нараховусться IuIaTa за технiчне обс.rryговування та ремонт домофонноi СиСтеми (наДаЛi -
абонентсьКа п;lата). дбонентсьКа плата - це щомiсяЧний фiксоВаний гшатiж, що включас в себе витрати Виконавця;
пов'язанi з виконанням договорiв (технiчне обс.гryговУваншI та ремонТ домофонних систем). Абонентська плата

нараховуеться та сплачуеться незалежно вiд корисryванIuI посlryгою.
2,З. Ключi вiд домофонного обладнання, с власнiстю Абонента та технiчному обслуговуванню чи гарантiЙНОМу

ремонту не пiдлягають, Гарантiя на ключi скJIадас l мiсяць з моменту його прОдажУ.

3. пЕрЕлIк нАдАнIIя послут.
З. l . Технiчне обслуговування та ремонт домофонноi системи мiстить в собi насryпнi послуги:
а) виi'зд на Об'ект для проведення робiт з технiчного обслугоЬування та ремонту домофонноТ системи по викJIику
Абонента, на протязi 24 робочихгодин з моменту надходдення заявки, oKpiM вихiдних та святкових днiв;
б) усунення можливих дефектiв та замiну дефектних деталей домофонноТ системЙ;
в) технiчний iнструктаж та рекомендацiТ з роботи домофонноТ системи проводиться за бажанням Абонента;
г) проведення профiлактиrrного огляду та ремонту домофонноТ системи;
д) проведення поточного ремонту домофонноi системи;
е) проведення капiтального ремонту домофонноi системи для забезпечення його якiсного функцiонуванrш;
З.2. Строки виконання ремонтних робiт можуть бути подовженi у випадку скпадностей: роботи зi зварки та iншi
обставини, якi впливають на ремонт домофонноТ системи або стають неможJIивими чи неякiсними
при його виконаннi на мiсцi без спецiального обладнання.
З.3, За умови вiдсутностi претензiй викJIадених у письмовiй формi вiд.Абонента до першого числа наступного
за поточним мiсяця, послуга (робота) за цим договором вва;касться здiйсненою належним чином та в повному
обсязi та не потребуе пiдписання aKTiB виконаних робiт (наданих послryг). }

4. BAPTIсTь роБIт тА порядок розрАхJнкIв.
4.|, Щаний договiр набувае чинностi пiсля здiйснення Замовником оплdти, згiдно встановленого тарифу та
зарахування грошових коштiв на розрахунковий рахунок Виконавrц.
4.2. Виконавець приступае до виконання cBoik зобов'язань передбачених цим договором, не пiзнiше З-х
банкiвських днiв з моменту надходження на його розрi}хунковий рахунок оплати за послуги.



4.З. BapTic1b послуг з технiчного обсrryговування та ремонту домофонноТ системи зазнача€.ться в рахунку
(квитанцii) на оплату домофонних посJý/г.

+.+" До вфостi робiт з технiчного обслуговуваннrI та ремонту домофонноТ системи входять дii зазначенi в п. 3.1 .

цього договору.
4.5. оплата за послуги з технiчного обс.гryговування домофоннот системи нараховусться з першого,числа

поточного мiсяця.
4.6. дбонент повинен своечасно оIIJIачувати наданi посJIуги на iвiй особовий рахунок через вiддiлення банкiв

i
або iншi платiжнi вiддiлення чи системи
4.7. дбонентська плата сплачуеться щомiсячно; не пiзнiше 20 числа. Абонент може сплачувати абонентську плату

щокварталЬно абО за piK, згiднО наданогО ВиконавцеМ рахункУ (квитанцiТ на сплату пос.lryг).

4,8. У разi виявлення пошкодження домофонного обладнання, а саме: вандальнi дii, крадiжка, пожежа,

пошкодження струмом, блискавкою тощо, uбо a arро*ини Замовника, як наслiдок недотримання рекомендацiй
з використання домофонноТ системи, необережноСтi, самостiйного ремонту або спроби ремонту стороннiми

особами' якi не 11a-14 
"u 

це право, yci витратИ, пов'язанi з виконанНям вiдновЛювztльниХ та/або ремонтних робiт,
проводятьСя вiдповiднО дО прейскураrrта абО прайс-листа, щО д{е на моменТ виконання таких робiт
та покпадаються на Замовника (Абонента)
4.9,привиникненнi необхiдностi провести обс.гryговування або ремонт домофонноi системи в зв'язку з випадками

.r"рaдЬu".rими п,4.8. цьогО договорУ Виконавець пiсля проведеннJI робiт, розподiляе в рiвних частинах загальну

BapTicTb проведеного вiдновлен"" uбо ремонтУ обладнання (BapTicTb матерiалiв * BapTicTb обладнання * BapTicTb

поЪлуг) с.р"д,"-панцiв та направляе 
"u 

uдр""у кожного рахунки з зазначенням суми, що належить до сплати, або

Hapaxogye-BapTicTb обладнання на особовi рахунки абонентiв. Зазначена оплата повинна бути сплачена в строки

вказанi ь п, 4.'l , цього договору.
4.10. При виникненнi необхiдностi замiнити cTapi дверi на HoBi, BapTicTb двереЙ сплачуе Замовник.

4.11. Розмiр абонентськоТ плати за посJý/ги може бути збiльшений Виконавцем в односторонньому порядку в

зв'язку зi зростанням загшIьного iндексу iнфлячiТ, збiльшенням прожиткового MiHiMyMy, мiнiмальноi заробiтноТ

плати, зростанням цlн на комплектуючt вироби (обладнання) та iнших факторiв, якi вгlливають на цiноутворення

та обслуговуваншI домофонних систем.

5.IIрАвА тА оБов,язки cToPIH.
5.1. Замовник (абонент) зобов'язаний:
5.1.1. Контролювати фактичний обсяг та якiсть виконаних Виконавцем робiт.
5.1,2. Здiйснювати експJryатацiю домофонноi системи у вiдповiдностi до правил експлуатацiт та за призначенням.

5.1.з. У разi необхiдностi, забезпечити вiльний доступ працiвникiв Виконавця до об'екry.
5.1.4. Iнформувати Виконавця про технiчнi несправностi в домофоннiЙ системi.

5.1.5. Своечасно вносити плату за послуги наданi Виконавцем :

5.1,6. Не виконувати самостiйно або за сторонньою допомогою TpeTix осiб ремонт домофонноТ системи та його

пiдключення.
5.1.7. У випадку неправомiрних дiй (крадiжка, вандальнi дiТтощО) TpeTix осiб пlодо домофонноi системи, Абонент

зобов'язаний повiдомити про це правоохороннi органи та подати до них письмову заяву про вчиненнJI

кримiншlьного правопорушеннJI. Пiсля цього, Виконавець встановлюе нове обладнання, згiдно п. 4.9.

S.t.B. Перевiрити "алейе функцiонування домофонноi системи пiсля проведення технiчного обслуговування

або ремонту.
5.2. Замовпик (абонент) мае право:
5.2. l. Надавати Виконавцю заявки на проведення ремонтних робiт центрального обладнання домофоннот системи.

5,2,2, Кутlувати електроннi кrпочi за цiнами встановлен"r" дri" Абонентiв, якi MaroTb переговорнi пристроТ.

5.3. Виконавець зобовОязаний :

5.3 . 1 . Проводити технiчне обс;цlговування та ремонт домофонноТ системи в повному обсязi та у встановленi строки

за умови дотримання Абонентом порядку оплати наданих по цьому договору посJý/г та дотримання правил

експlryатацiТ.
5.З,2. Проводити технiчне обслуговуванIш та ремонт домофонноТ системи персон:rлом вiдповiдноТ ква_гriфiкацii.

5.З .3. !отримуватись режиму на Об'ектi, де встановлено домофонЕу систему, правил технiки безпеки та пожежноi

безпеки.
5.3.4. Ознайомити за бажанням або заявкою Абонентаз правилами технiчноТ експлуатацiТ.
5.4. Виконавець ма€ право:
5.4.1. ПрипинLlти роботи з технiчного обслуговування та ремонту домофонноТ системи у випадку НевИКОНаНня

Абонентом умов цього договору.
5.4,2,Не приймати заявки на проведеннjI поточного ремонту та технiчного обслуговування ЩО, якщо ЗамОвНИК Мае

заборгованiсть перед Виконавцем за три мiсяцi. Попередженням про заборгованiсть по абонентськiй пЛатi,

являеться рахунок на сIIлату послуг Виконавця
5.4.3. В односторонньому rrорядку змiлшовати розмiр абонентськоТ плати та цiни за посlryrи/обладнання.
5.4.4. Виконавець мас право змiнювати скJIад домофонноi системи з метою його модернiзацii, обслуговування
та ремонту, а також у випадку технiчriоТ необхiдностi, без зни}кення обсяry та якостi наданих послуг Абонеrrry.



5.4.5, Виконавець мас право залучати пiдряднi органiзацiТ таlабо TpeTix осiб-партнерiв (суб'ектiв пiдприемницькоТ
дiяльностi) з правоМ проводити технiчне обслуговуваншI та ремонт домофонного обладнання, приймати на своТ
рахунки платежi вiд абонентiв тощо.
5.4.6. Право власностi на центральне обладнання домофонноi системи належить Виконавцю послуг та у випадку
розiрваннЯ цьогО договору, BiH мае правО його демоНryватИ або продаТи Замовнику вiдповiдно до прейскуранта
або прайс-листа, що дiятиме на той момент,

б. вIдповцАльнIсть CTOPIH.
O.i. За ПорУшення умов цього договору Виконавець та Абонент несуть вiдповiдальнiсть вiдповiдно з дiючим
Законодавством УкраiЪи. Bci спори за цим договором вирiшуються шляхом переговорiв, якщо сторони не дiйшли
згоди, то вирiшення вiдбуваеться в судовому порядку.
6.2. У випадкУ ненiUIежного виконання робiт з технiчногО обсrцrговування та ремонту, Виконавець за власний
рахунок в 3-денний TepMiH усувае виявленi Замовником недолiки.
6.з. Виконавець звiльняеться вiд вiдповiдальностi за невиконання або неналежне виконання обов'язкiв перед
замовником, у випадку iснувашня заборгованостi по абонентськiй плат!r
6,4. Виконавець не несе вiдповiдальностi за невиконання або неналежfiе виконаннrI обов'язкiв перед Дбонентом,
внаслiдок дiТ непереборноi сили (землетрус, повiнь, ураган, блискавка, вандальнi дii, крадiжка, вiйськовi дiТ, тощо)
або з вини Абонента та у випадках, передбачених чинним законодавством.
6.5. Виконавець не несе матерiальнот вiдповiдальностi за збереження домофонного обладнання, встановленого
в пiд'i'здi Замовника, У разi крадiжкИ або умиснОго знищеНня/пошкодЖення домофонного обладнання, його
вiдновлення здiйснюеться за рахунок Замовника (Абонентiв),
6.6. Виконавець не несе вiдповiдальностi за постачання електроенергiт до домофонного обладнання та не сплачус
кошти за спожиту електроенергiю, так як не е його користувачем (споживачем), а е сервiсною органiзацiею
з ремонту та обслуговування центрального обладнання домофоннот системи.

7. тЕрмш дIi тА порядок розIрвАння договору.
7.1. Щей договiр набувае чинностi пiсля проведення Замовником оIUIати та зарахування грошових коштiв на
розрахунковий рахунок Виконавця та дiе до моменту його розiрвання у випадках та порядку, передбачених
умовами цього договору.
7.2. Кожна iз cTopiH мае право на дострокове розiрвання договору. Розiрвання договору з iнiцiативи Замовника
здiйснюсться лише за умови вiдсутностi заборгованостi перед Виконавцем. Заява.rро роiiр"uння договору повинна
бути направлена Виконавцю у письмовому виглядi. ,що заяви додаються: квитанцiя .rро 

"rrrrury 
суми борry та копiя

паспорта (перша та остання cTopiHKa - мiсце реестрацii).
7.з, У випадку протиправних дiй осiб, направлених Еа перешкоджаннrI здiйснення умов цього ,Щоговору,
Виконавець мае право розiрвати договiр в односторонньому порядку,
7,4,У випадкУ прийнятгя рiшення BciMa абонентами в пiд'i'здi про розiрвання договору про надання послуг з
технiчногО обслryговуВаннrI та ремонту, ВиконавеЦь за циМ договором проводить демонта:к нurлежного йому на
правi власностi центрального обладнання домофонноТ системи. Пiсля демонтажу обладнання, Bci особистi рахункиабонентiв анулюються i договiрнi вiдносини мiж Замовником i Виконавцем вв€Dкаються припиненими.
7.5. Розiрвання цього договору проводиться тiльки пiсля повнот сгlлати Замовником (абонентом) заборгованостi
по абонентськiй платi, а також поверненш{ боргiв, якi виникли при монтажу домофонного обладнання.

Замовник
ФОП Калянов Андрiй Валецтинович

рношш 2817з|з557
р /р UA5535 10050000026004139 1 53500
в ПАТ "УкрСиббанк", МФО 351005

Являеться платником сдиного податку

Адреса для листування:
"{омофон Вiзит", ale 4206, м. Запорiжжя, б9005

Щ 1ооr; 270-06-|5,(050) 440-

Ж ,'Ж 067-,128-40-80 (тiльки

* do,-,-, ott, п *v izit_zp @ukr. net

58-1 1

для текстових

Фiзична особа-пiдприсмець

(наймач) квартири (житлового
,прllмiщення) або власник (орендар) нежитлового
примiщення, якому забезпечено зв'язок з
встановленням в пiд'iЪдi центра.гlьного обладнаннlI
домофонноi системи та пристрою зв'язку в
квартирi.

Власник

l

n4 icT о

hiФB


